Allgemeine Geschaftsbedingungen e Phtschietloaes
Yogawege fur Frauen YQG}-WfGE FU,R FRAUEN
Ilka Mutschelknaus LUNA YOGA® - YOGA

Stand: 20.10.2023 Untermarkt 47
82418 Murnau a. Staffelsee

Tel: 08841 - 678 35 41

info@yogawegefuerfrauen.de
www.yogawegefuerfrauen.de

1. Anwendungsbereich

Diese AGB gelten firr samtliche Angebote von Yogawege fiir Frauen - Ilka Mutschelknaus an den Wirkungsstatten,
sofern die Anmeldung nicht Gber andere Trager (z.B. VHS) erfolgt. Sie werden der Kundin (nachfolgend
Teilnehmerin genannt) von Yogawege fir Frauen jeweils mit der Anmeldung bekannt gegeben und werden damit
zum Vertragsbestandteil der Vertrage.

2. Teilnahmefahigkeit / Haftung

Die Teilnehmerin verpflichtet sich, die Angebote von Yogawege fiir Frauen nur zu nutzen, wenn sie nicht unter
einer ansteckenden Krankheit leidet oder der Nutzung keine medizinischen Bedenken entgegenstehen. In
Zweifelsfallen wird die Teilnehmerin mégliche Bedenken vorab mit Ilka Mutschelknaus klaren oder ggfls.
arztlichen Rat einholen.

Die Nutzung samtlicher Leistungen von Yogawege fir Frauen geschieht auf eigene Gefahr. Ilka Mutschelknaus
schlieBt gegeniiber der Teilnehmerin jegliche Haftung fiir einen Schaden aus, es sei denn es liegt eine grob
fahrlassige oder vorsatzliche Pflichtverletzung durch Ilka Mutschelknaus vor.

Fur diesen Fall besteht eine Betriebshaftpflichtversicherung von Yogawege fiir Frauen - Ilka Mutschelknaus, um
etwaigen gesetzlichen Haftungsanspriichen der Teilnehmerin zu gentigen.

Fir die von der Teilnehmerin mitgebrachten Gegenstande, insbesondere Wertgegenstande und Garderobe,
ubernimmt Yogawege fir Frauen - Ilka Mutschelknaus keine Haftung.

3. Personenbezogene Daten / Datenschutz

Yogawege fir Frauen - Ilka Mutschelknaus speichert die personlichen Daten ihrer Kunden in elektronischer und
nicht-elektronischer Form nur fir die Verarbeitung im Rahmen der vereinbarten Leistung. Daten werden nicht an
Dritte weitergegeben, ohne dass vorher ein Einverstandnis der betroffenen Person eingeholt wurde.
Informationen zum Datenschutz finden Sie auf der Internetseite www.yogawegefuerfrauen.de in der

Datenschutzerklarung.
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4. Kursanmeldung

Anmeldungen zu den Angeboten, sofern Sie von Yogawege fir Frauen organisiert werden, missen schriftlich
erfolgen. Eine Anmeldung gilt als verbindlich, wenn sie von Yogawege fir Frauen - Ilka Mutschelknaus schriftlich
bestatigt wurde.

5. Zahlungsbedingungen und Abrechnung

Einzelstunden

Die Teilnehmerin erhalt nach der Einzelstunde fiir die vereinbarte individuelle Yogaeinheit eine schriftliche Rechnung
(als PDF per Email). Es gelten die Zahlungsbedingungen der Rechnung.

Barzahlungen sind nur nach Absprache moglich. Barzahlungen werden quittiert.

Yogakurse und Seminare

Die Teilnehmerin erhalt mit der Anmeldebestatigung zum Kurs / Seminar eine schriftliche Rechnung (als PDF per
Email). Der vollstandige Betrag ist bis spatestens zum 1. Kurstermin bzw. 1. Seminartag auf das Konto zu
uberweisen. Barzahlungen sind nur nach Absprache méglich. Barzahlungen werden quittiert.

Aufgrund der Kleinunternehmerregelung werden keine Umsatzsteuern ausgewiesen.

6. Absage von Terminen / Stornierungen
Absagen miissen telefonisch erfolgen. Es gilt auch die Benachrichtigung auf dem Anrufbeantworter.

Einzelstunden:
Wird die Teilnahme an einer Einzelstunde weniger als 24 Stunden vor dem vereinbarten Termin oder gar nicht
durch die Teilnehmerin abgesagt, wird die vereinbarte Leistung in vollem Umfang berechnet.

Yogakurse und Seminare:
Bei einer Stornierung bis zu 4 Wochen vor Beginn des Kurses / Seminars wird eine 10 % Bearbeitungsgebuthr der
Gesamtkosten erhoben.

Wird die Teilnahme an einem Kurs / Seminar bis 1 Woche vor Beginn des Kurses / Seminars abgesagt, wird eine
Ausfallentschadigung von 25 % der Gesamtkosten erhoben.

Wird die Teilnahme an einem Kurs oder Seminar weniger als 2 Tage vor dem vereinbarten Termin durch die
Teilnehmerin abgesagt, so wird die vereinbarte Leistung in vollem Umfang berechnet.

Wird ein Ersatzteilnehmer durch die Vertragspartnerin gestellt, werden die Teilnahmegebihren und Anspriiche
gem. AGB entsprechend Gbertragen.

7. Ersatzanspriiche / Verspdtungen
Muss eine Leistung auf Grund von unvorhergesehenen Ereignissen / Erkrankung durch Yogawege fir Frauen -
Ilka Mutschelknaus kurzfristig abgesagt werden, kann die Teilnehmerin keine eigenen Ersatzanspriiche geltend

machen.
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Es gelten folgende Ersatzanspriiche:

Bei Einzelstunden wird ein neuer Termin vereinbart.

Bei Kursen wird ein Ersatztermin am Ende des Kurses in Absprache mit den Teilnehmerinnen festgelegt oder, falls
nicht méglich, beim ndchsten Kurs zusatzlich eingeplant und dieser Termin nicht berechnet.

Bei Seminaren wird nur die Seminargebuhr zuriickerstattet. Fir dariber hinaus gehende Ausfalle empfehle ich
eine Seminar-Ricktrittsversicherung.

Verspatungen seitens der Teilnehmerin kdnnen nicht nachgeholt werden.

8. Probestunden
Eine Probestunde in einem laufenden Kurs, sofern nicht von einem externen Trdger organisiert - kann gerne, aber

nur einmal in Anspruch genommen werden. Probestunden sind vorab und mind. 1 Tag vor dem Kurstag zu
vereinbaren.

9. Sonstiges

Mindliche Nebenabreden werden nicht getroffen. Anderungen und Erganzungen dieser AGBs bediirfen der
Schriftform.

Gerichtsstand fir samtliche Auseinandersetzungen ist Murnau a. Staffelsee.
Salvatorische Klausel

Werden eine oder mehrere Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen ganz oder teilweise
unwirksam, so wird dadurch die Giiltigkeit der Gibrigen Bestimmungen nicht berhrt.
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